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Recopilar y clasilcar las demandas y reclamos

ciudadanos en base a su competencia. Fatty derecursos(personal.

financiers y equipos paula

resoluci6n de las demandas y

reclamas ciudadanos

Atenci6n y resoluci6n de

demandas y reclamos

Parcentaje de reclamos y

demandas canalizados por la

instituci6n

1 . Registry de demandas y

recfamos (base de datos);

2. Informe de resultados

3. Informed de manito reo de

canalizadasy cerradas.

Eje Estrat6gico 3:

Conskucci6n Comunitaria del

Olden

Articular las demandas y reclamos ciudadanos con

las instKuciones competentes.

Objetivo Estrat6gico 3:

Contribuir al desarrolle de una

i' ':HH'l
sistema local de seguridad

ciudadana.la convivencia

pacifica,la creaci6n de

mecanismos de colaboraci6n y

Monitorear la resoluci6n de castes y e1 nigel de

satisfacci6n ciudadana

Falta de farmaci6n del personal

Elaboraci6n de 1os informed de cumplimiento de las

actividades. Falta derecursos(personal.

financiers yequipos paula

resoluci6n de las demandas y

reclamos ciudadanos

Gabern aci6n Provincial

San Cristobal
天日$ 20.641,674.00

Determinar y priorizar las acciones y proyectos a

implementar travis de la gobernaci6n en el territoria

Acciones y proyectos de

prevenci6n implementados

en el territorio

1. Informes de acciones y

proyectos programados

2. Informe de resuttados

mensuales de actividades y

proyectos implementados;

Implementaci6n de las acciones y proyectos

identificados coma prioritarias en el territoria.

Fatty de formaci6n del personal

Reallzar minutas de las reuniones y elaborar

informed mensuales.


